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Kundendokument 

Garantie – Kulanz Antrag/Anfrage 

Dokument in Originalsprache 

Herausgeber 
Designwerk Technologies AG 
www.designwerk.com 
Member of the Volvo Group 

Datum: 

Antragsteller 

☐ Garage ☐ Partner ☐ Kunde ☐ Andere

Firma 

Adresse 

PLZ Ort 

Land 

Ansprechperson 

Tel. eMail 

Kunde 

Firma 

Kundenfahrzeug ChassisNr. 

Kennzeichen Fz Typ. 

1st Inv. Kilometerstand 

Servicevertrag ☐ Ja  /  ☐  Nein Vertrags-Nummer 

http://www.designwerk.com/
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Antrag / Anfrage für 

☐ Garantie ☐ Kulanz ☐ Material ☐ Arbeit

Artikel Nr. Art. Bezeichnung 

Beschreibung 

Fotos ☐ Ja  /  ☐  Nein
Fotos bitte separat senden an: 

support@designwerk.com 
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Wird durch Designwerk ausgefüllt! 

☐ Garantie freigegeben ☐ Arbeit ☐ Material

Beschreibung / Bemerkung Beschreibung / Bemerkung 

☐ Garantie abgelehnt ☐ Arbeit ☐ Material

Beschreibung / Bemerkung Beschreibung / Bemerkung 

☐ Kulanz freigegeben ☐ Arbeit ☐ Material

Kulanzhöhe Kulanzhöhe 

Beschreibung / Bemerkung Beschreibung / Bemerkung 

☐ Kulanz abgelehnt ☐ Arbeit ☐ Material

Beschreibung / Bemerkung Beschreibung / Bemerkung 

Allgemeine Bemerkung 

Bearbeitet durch: 

Datum Bearbeitungs-Nr. 

Name Nummer bei Korrespondenz verwenden! 
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